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1 - OGGETTO DEL DOCUMENTO 
 
1.1 – Scopo e campo di applicazione 
Il presente elenco prezzi dei servizi tecnici della distribuzione gas (di seguito “elenco prezzi”), 
redatto sulla base di quanto stabilito dal codice di rete tipo adottato dalla Multiservizi-spa (di 
seguito denominato “Distributore”) e dalla deliberazione ARG/gas n°159/08, definisce i criteri di 
gestione delle prestazioni che il Distributore può fornire ad un Utente del servizio di distribuzione 
(di seguito “Utente”) o ad altri soggetti, ove previsto, in relazione all’effettuazione delle attività di 
distribuzione del gas sul territorio ove opera in regime di Concessione. 
I prezzi riportati sono espressi in euro, Iva esclusa. 
 
1.2 – Validità 
Il presente documento ha validità per l’anno di riferimento. 
Il Distributore si riserva inoltre la facoltà di modifica dei contenuti, ad esempio a seguito delle 
variazioni delle concessioni e/o normative di riferimento e/o dell’introduzione di nuove concessioni 
e/o normative di riferimento. 
Il Distributore si impegna a comunicare tempestivamente le eventuali variazioni che verranno 
apportate. 
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2 GLOSSARIO 
 
2.1 Definizioni 
Ai fini del presente elenco prezzi si applicano le definizioni di cui all’art. 1 della deliberazione 
AEEG  29 luglio 2004 n.138/04 e successive modifiche/integrazioni, quelle riportate nella 
deliberazione AEEG 29 settembre 2004 n.168/04 e successive modifiche/interazioni, quelle 
riportate nel Codice di rete tipo adottato dal Distributore, nonché nella deliberazione ARG/gas 
n°159/08. 
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3 PREMESSA 

 
Gli importi di cui al presente elenco prezzi sono da intendersi a intervento eseguito. 
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4 GENERALITA’ 
 
4.1 Tipologia di prestazione 
 
Il presente documento prescrive le modalità di effettuazione delle seguenti prestazioni: 
 
4.1.1 Prestazioni con intervento definito 
 
Attivazione della fornitura 
Disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale 
Verifica gruppo di misura su richiesta del cliente finale 
Verifica della pressione di fornitura su richiesta del cliente finale 
Chiusura del pdr su richiesta  dell’utente causa morosità 
Interruzione della alimentazione del pdr su richiesta dell’utente causa morosità 
Riattivazione della fornitura su richiesta del cliente a seguito di sospensione per morosità 
Riapertura del pdr su richiesta dell’Utente a seguito di sospensione per causa del cliente finale 
Installazione del correttore dei volumi 
Sopralluoghi tecnici, su richiesta dell’utente, al contatore/gruppo di misura per la verifica di 
eventuali manomissioni 
Letture straordinarie 
 
 
4.1.2 Prestazioni con intervento predefinito da verificare 
 
Rimozione del pdr G4/G6 
Nuovo pdr G4/G6su stabile allacciato 
Spostamento pdr G4/G6 
 
 
4.1.3 Prestazioni con offerta 
 
Ulteriori prestazioni saranno gestite con elaborazione di specifico preventivo ed emissione di 
relativa offerta. 
 
4.1.4 Prestazioni opzionali 
 
Manutenzione dei gruppi di riduzione e/o misura di proprietà del Cliente finale 
Attivazione di servizi sostitutivi di alimentazione dei punti di riconsegna per affrontare situazioni 
non previste dalla deliberazione n. 138/04 e per specifiche esigenze del cliente finale 
 
 
4.2 Modalità di richiesta 
Le prestazioni oggetto del presente catalogo, possono essere richieste dai soggetti aventi diritto con 
modalità di seguito elencate: 

• Tramite strumento di comunicazione evoluto (http://www.multiservizi-
spa.it/home/servizi/servizio-distribuzione-gas/servizi-per-societa-di-vendita/accesso-al-
servizio-di-distribuzione.html) per le prestazioni di qualità commerciale previste dalle 
deliberazioni n. 168/04 e ARG/gas 120/08, nonché per la sostituzione del venditore nella 
fornitura di gas naturale ai sensi della deliberazione 138/04; 
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• Tramite richiesta scritta da inviare al seguente indirizzo di posta elettronica certificata, per le 
rimanenti prestazioni: 
 

accessoretigas@pec.multiservizi-spa.it 
 

Nel caso in cui si verificasse un disservizio di durata superiore alle 12 ore, le richieste potranno 
essere indirizzate ai seguenti recapiti: 
 
Riferimento  Multiservizi-Spa  
Indirizzo Via del Commercio 29  60127 - ANCONA 
Telefono 0712893418 
Fax 0712893270 
 
L’accettazione della richiesta è subordinata alla verifica di ammissibilità della stessa effettuata dal 
Distributore cosi come previsto dal codice di rete tipo, sulla base: 

• dei diritti del richiedente; 
• della completezza di tutti i dati necessari all’evasione della stessa, 
• della situazione tecnico/amministrativa del pdr al quale si riferisce la richiesta. 

 
4.3 Tempi di esecuzione 
I tempi di esecuzione sono quelli definiti dall’AEEG con il testo integrato della deliberazione 
168/04 e successive modifiche ed integrazioni per le prestazioni ivi previste. 
 
4.4 Obblighi a carico del cliente 
Sono a carico dei richiedenti le prestazioni, oggetto del presente elenco prezzi, i seguenti obblighi: 

• Rispetto delle disposizioni prescritte nella deliberazione AEEG 40/04 e successive 
modifiche/integrazioni ove previsto. 

• Assicurare la disponibilità propria o di persona incaricata, a ricevere il Distributore per tutta 
la fascia di puntualità concordata con il Distributore medesimo. 

 
4.6  Corrispettivo per l’esecuzione delle prestazioni 
I contributi per le prestazioni sono quelli evidenziati nel presente documento 
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5 PRESTAZIONI CON INTERVENTO DEFINITO 
 

5.1  Attivazione della fornitura 
 

5.1.1 Descrizione della prestazione 
E’ l’avvio dell’alimentazione del punto di riconsegna, a seguito di un nuovo contratto di 
fornitura o modifica delle condizioni attuali di fornitura, o di subentro ad una fornitura 
preesistente disattivata, attraverso interventi limitati al gruppo di misura. 
 
5.1.2 Contenuto tecnico 
Pianificazione di un appuntamento; 
Uscita di operatori; 
Se il cliente finale o persona incaricata è presente, viene attivata la fornitura e viene rilevata la 
lettura. 
Se il cliente finale o persona incaricata è assente o l’impianto d’utenza presenta condizioni che 
non consentono l’effettuazione della prestazione, la fornitura non sarà attivata e dovrà essere 
richiesto un ulteriore appuntamento. 
 
5.1.3 Classificazione tipologie 
Fino a G6 Tutte le prestazioni di attivazione della fornitura effettuata su punti di 

riconsegna con contatore fino alla classe G6. 
 
Otre a G10 Tutte le prestazioni di attivazione della fornitura effettuate su punti di 

riconsegna con contatore dalla classe G10. 
 
5.1.4 Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio verrà effettuato sul numero di prestazioni eseguite dal Distributore nel periodo di 
riferimento, divise per tipologia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 8 

5.2       Disattivazione della fornitura su richiesta del Cliente finale 
 
5.2.1    Descrizione della prestazione 
E’ la sospensione dell’alimentazione del punto di riconsegna, a seguito della disdetta del 
contratto da parte del Cliente finale,  con chiusura e, se necessario, con la rimozione del solo 
contatore. 
Qualora la prestazione di “disattivazione della fornitura” non avvenga su richiesta del cliente 
finale, l’Utente può richiedere al Distributore la disattivazione della fornitura, con l’indicazione 
delle motivazioni e la dichiarazione che queste ultime rispettano le clausole del Contratto di 
fornitura stipulato dal Cliente finale. 
 
5.2.2 Contenuto tecnico 
Pianificazione di un appuntamento 
Uscita di operatori che intervengono sul gruppo di misura, disattivano la fornitura, appongono il 
sigillo, rilevano la lettura e, se necessario rimuovono il contatore. 
Qualora non ci fosse la possibilità di effettuare l’intervento, per cause indipendenti, dalla sua 
volontà, il Distributore comunica il mancato intervento all’Utente entro cinque gg. lavorativi 
successivi al mancato intervento stesso, indicando: 

• Le cause del mancato intervento di chiusura o rimozione del contatore; 
• Se sussiste la possibilità di procedere con un intervento di interruzione 

dell’alimentazione del punto di riconsegna. 
 

 5.2.3     Classificazione tipologie 
Unica 
 
5.2.4    Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione  
Il conteggio verrà effettuato sul numero di prestazioni eseguite nel periodo di riferimento. La 
prestazione per la disattivazione della fornitura è gratuita qualora sia effettuata contestualmente 
alle attività di rimozione del punto di riconsegna. 
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5.3  Verifica del gruppo di misura su richiesta del Cliente finale  
 

5.3.1 Descrizione della prestazione 
E’ l’accertamento del corretto funzionamento del contatore con riferimento a quanto previsto 
dalla normativa vigente emanata dall’UNI.. 
 
5.3.2 Contenuto tecnico  
Ricevimento della conferma della richiesta di verifica del gruppo di misura. 
Pianificazione di un appuntamento. 
Per contatori fino alla classe G6 compresa la verifica viene effettuata presso il cliente finale, 
qualora questo non sia tecnicamente possibile, il distributore ne documenta le cause. 
Per tutti gli altri casi è prevista: 
- l’uscita degli operatori al fine di sostituire il contatore da verificare; 
- l’invio del contatore presso laboratori qualificati per l’effettuazione della verifica. 
- l’invio all’Utente di una comunicazione, entro dieci giorni lavorativi dalla data di ricevimento 
della conferma della richiesta di verifica del gruppo di misura, da cui risultino il nominativo ed 
il recapito della persona responsabile della verifica per conto del Distributore ed i tempi previsti. 
Comunicazione all’Utente dell’esito della verifica. 
 
5.3.3        Classificazione tipologie 
 

G4-G6 1965  Verifica effettuata presso il cliente finale su contatore di classe G4 o G6, con 
anno di fabbricazione antecedente il 1965, e da più di cinque anni solari dalla 
precedente verifica del contatore sullo stesso punto di riconsegna; 

 
G4-G6 1970 Verifica effettuata presso il cliente finale su contatore di classe G4 o G6, con 

anno di fabbricazione antecedente il 1970, e da più di cinque anni solari dalla 
precedente verifica del contatore sullo stesso punto di riconsegna; 

    In vigore dal 1 gennaio 2009 al 30 giugno 2009 
 
G4-G6 1975 Verifica effettuata presso il cliente finale su contatore di classe G4 o G6, con 

anno di fabbricazione antecedente il 1975, e da più di cinque anni solari dalla 
precedente verifica del contatore sullo stesso punto di riconsegna; 

    In vigore dal 1 luglio 2009 al 31 dicembre 2009 
  

G4-G6 1980 Verifica effettuata presso il cliente finale su contatore di classe G4 o G6, con 
anno di fabbricazione antecedente il 1980, e da più di cinque anni solari dalla 
precedente verifica del contatore sullo stesso punto di riconsegna; 

    In vigore dal 1 gennaio 2010 al 30 giugno 2010 
 
G4-G6 25 Verifica effettuata presso il cliente finale su contatore di classe G4 o G6, con 

anno di fabbricazione antecedente di almeno 25 anni rispetto l’anno di 
richiesta della verifica, e da più di cinque anni solari dalla precedente verifica 
del contatore sullo stesso punto di riconsegna; 

    In vigore dal 1 luglio 2010 
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G4-G6 Base 
 Verifica effettuata presso il cliente finale su contatore  di classe G4 o G6 e da 

più di cinque anni solari dalla precedente verifica del contatore sullo stesso 
punto di riconsegna;  

  
G4-G6 Extra Verifica effettuata su contatore di classe G4 o G6 in laboratorio e/o prima 

della scadenza di cinque anni solari dalla precedente verifica del contatore 
sullo stesso punto di riconsegna; 

  
G10 Verifica effettuata su contatore di classe G10; 

 
G16 Verifica effettuata su contatore di classe G16; 

 
G25 Verifica effettuata su contatore di classe G25; 

 
G40 Verifica effettuata su contatore di classe G40; 

 
G65 Verifica effettuata su contatore di classe G65; 

 
G100  Verifica effettuata su contatore di classe G100;  

 
G160 Verifica effettuata su contatore di classe G160; 

 
G250 Verifica effettuata su contatore di classe G250; 

 
G400 Verifica effettuata su contatore di classe G400; 

 
G650 Verifica effettuata su contatore di classe G650. 

 
 
5.3.4   Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio verrà effettuato sul numero di prestazioni, in cui la verifica del gruppo di misura 
conduca all’accertamento di errori nella misura non superiori ai valori ammissibili fissati dalla 
normativa tecnica vigente, divise per tipologia ed effettuate nel periodo di riferimento. 
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5.4 Verifica pressione di fornitura su richiesta del Cliente finale 
 

5.4.1 Descrizione della prestazione 
E’ l’accertamento del livello di pressione nel punto di riconsegna con riferimento a quanto 
previsto dalla normativa tecnica vigente. 
 
5.4.2 Contenuto tecnico  
Ricevimento della conferma della richiesta di verifica della pressione di fornitura. 
Pianificazione di un appuntamento. 
Uscita di operatori per la predisposizione degli strumenti atti alla verifica. 
Uscita di operatori per il ritiro degli strumenti atti alla verifica. 
Comunicazione all’utente dell’esito della verifica. 
 
5.4.3 Classificazione tipologie 
Base Verifica effettuata su un punto di riconsegna alimentato in bassa pressione e da più di 
cinque anni solari dalla precedente sullo stesso pdr. 
Extra Verifica effettuata su punto di riconsegna alimentato in media o alta pressione e/o 
prima della scadenza di un anno solare dalla precedente sullo stesso punto di riconsegna. 
 
5.4.4 Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio verrà effettuato sul numero di prestazioni, in cui la verifica pressione di fornitura 
conduca all’accertamento di valori compresi nel campo di variazione fissato dalla normativa 
tecnica vigente, divise per tipologia ed effettuate nel periodo di riferimento. 
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5.5 Chiusura del punto di riconsegna per sospensione della fornitura per morosità del 
Cliente finale 

 
5.5.1  Descrizione della prestazione 
E’ la chiusura del pdr, richiesta dall’Utente in caso di perdurante morosità del Cliente finale, con 
la sospensione temporanea della fornitura mediante la chiusura e sigillatura della valvola posta a 
monte del contatore e/o altro intervento equivalente. 
 
5.5.2   Contenuto Tecnico  
Uscita di operatori che provvedono alla chiusura del pdr, comprensiva del rilievo del dato di 
lettura, ove possibile. 
Comunicazione del dato di lettura, ove riscontrato, all’Utente entro 24 ore dall’esecuzione della 
prestazione. 
Qualora non sia possibile effettuare l’intervento di chiusura, per cause indipendenti dalla volontà 
del Distributore, sarà comunicato all’Utente entro le 24 (ventiquattro) ore successive, indicando: 

• le cause del mancato intervento di chiusura; 
• se sussiste, la possibilità di procedere con l’intervento di interruzione dell’alimentazione 

del pdr ; 
Qualora sia impossibile procedere agli interventi tecnici, il Distributore comunicherà all’Utente 
che l’interruzione dell’alimentazione del punto di riconsegna potrà eventualmente avvenire 
mediante l’organizzazione di un accesso forzoso, di cui l’Utente stesso dovrà farsi carico, ad esito 
di provvedimento giudiziale o della Pubblica Autorità. 
 
5.5.3   Classificazione tipologie 
Chiuso Tutti gli interventi in cui viene chiuso il punto di riconsegna con le caratteristiche 

sopra citate.  
 
Verificato Tutte le uscite in cui si verifica la non eseguibilità della prestazione sopra citata. 
 
5.5.4 Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio verrà effettuato sul numero di prestazioni, divise per tipologie, eseguite nel periodo di 
riferimento. 
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5.6 Interruzione dell’alimentazione del punto di riconsegna per morosità del Cliente finale 
 
5.6.1 Descrizione della prestazione  
E’ l’interruzione dell’alimentazione del punto di riconsegna, richiesta dall’Utente, con 
intercettazione del flusso del gas mediante intervento sulla rete di distribuzione o sull’impianto di 
derivazione di utenza a monte del punto di riconsegna, effettuata a seguito di un precedente 
intervento di verifica per la chiusura del punto di riconsegna di cui al punto 5.6 del presente 
documento. 
L’esecuzione di tale intervento determina la cessazione del servizio di distribuzione per il punto di 
riconsegna interessato e, per fruire nuovamente della fornitura, sarà indispensabile richiedere gli 
interventi necessari per l’attivazione di un punto di riconsegna. 
 
5.6.2    Contenuto tecnico 
Il Distributore, entro il secondo giorno lavorativo successivo a tale richiesta, fornisce all’Utente il 
preventivo dettagliato per l’effettuazione dell’intervento d’interruzione dell’alimentazione del 
punto di riconsegna. 
Il Distributore, entro tre giorni lavorativi dalla data dell’accettazione del preventivo da parte 
dell’Utente, concorda con lo stesso la data di esecuzione della prestazione. 
Eventuale uscita di operatori che provvedono ad avvisare i Clienti finali interessati dalla 
sospensione della fornitura per l’interruzione dell’alimentazione del punto di riconsegna del 
Cliente finale moroso. 
Uscita di operatori che provvedono all’interruzione dell’alimentazione del punto di riconsegna del 
Cliente finale moroso, comprese l’esecuzione di eventuali scavi e l’utilizzo di eventuali autoscale. 
Il Distributore, effettuato l’intervento, comunica all’Utente, entro sette giorni lavorativi 
dall’esecuzione della prestazione, l’esito e i dati di lettura rilevati o stimati relativi al pdr 
interessato. 

Qualora sia impossibile procedere agli interventi tecnici, il Distributore comunicherà all’Utente    
che l’interruzione dell’alimentazione del pdr potrà eventualmente avvenire mediante 
l’organizzazione di un accesso forzoso, di cui l’Utente stesso dovrà farsi carico, ad esito di 
provvedimento giudiziale o della P.A. 
 
5.6.3 Classificazione tipologie 

   Base Tutte le prestazioni in cui l’interruzione dell’alimentazione viene eseguita con 
un  intervento sulla condotta aerea, a monte del pdr, eseguito senza la necessità 
di effettuare modifiche sulla stessa e senza l’ausilio di autoscala e/o scavo. 

   Maggiorazioni Tutte le eventuali maggiorazioni, oltre la tipologia base, dovranno essere 
gestite come riportato all’articolo “8” del presente Catalogo. 

 
5.6.4 Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio verrà effettuato sul numero di prestazioni, divise per tipologia, eseguite nel periodo di 
riferimento. 
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5.7   Riattivazione della fornitura a seguito di sospensione per morosità 
 
5.7.1 Descrizione della prestazione 
E’ il ripristino dell’alimentazione del punto di riconsegna, che pone fine alla sospensione della 
fornitura a seguito di morosità, effettuato dal Distributore nel rispetto delle procedure di preavviso 
previste dalla normativa vigente, dai provvedimenti dell’Autorità e dalle clausole contrattuali. 
La prestazione si esegue solo a seguito dell’intervento descritto all’articolo 4.6 del presente 
Catalogo. 
 
5.7.2  Contenuto tecnico 
Uscita di operatori per effettuare l’intervento necessario alla riattivazione della fornitura del punto 
di riconsegna. 
 
5.7.3  Classificazione tipologie 
Unica  Tutti gli interventi in cui viene riattivazione la fornitura del punto di riconsegna 

sospesa a seguito dell’intervento descritto all’art. 4.6 del presente Catalogo. 
 
5.7.4 Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio verrà effettuato sul numero di prestazioni, eseguite nel periodo di riferimento. 
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5.8 Riapertura del punto di riconsegna su richiesta dell’Utente a seguito di sospensione per 
cause dipendenti dall’impianto del Cliente finale 

 
5.8.1 Descrizione della prestazione 
E’ il ripristino dell’alimentazione del punto di riconsegna, richiesto dall’Utente, che pone fine alla 
sospensione della fornitura effettuata dal Distributore per cause riconducibili all’impianto del 
Cliente finale. 
La prestazione può essere richiesta solamente a seguito della rimozione degli inconvenienti 
riguardanti l’impianto del Cliente finale che hanno determinato la sospensione dell’alimentazione. 
 
5.8.2 Contenuto tecnico 
Pianificazione di un appuntamento. 
Uscita di operatori. 
Se il Cliente finale o persona incaricata è presente, sono stati rimossi gli inconvenienti riguardanti 
il suo impianto che hanno determinati la sospensione, viene attivata la fornitura e viene rilevata la 
fornitura. 
Se il Cliente finale o persona incaricata è assente o, è presente ma non ha rimosso gli inconvenienti 
riguardanti il suo impianto che hanno determinato la sospensione dell’alimentazione, o l’impianto 
d’utenza presenta condizioni che non consentono l’effettuazione della prestazione, la fornitura non 
sarà attivata e dovrà essere richiesto un ulteriore provvedimento. 
 
5.8.3 Classificazione tipologie 
Fino alla classe G6 Tutte le prestazioni di riattivazione della fornitura effettuate su punti di 

riconsegna con  misuratore fino alla classe G6 compresa. 
 
Dalla classe G10 Tutte le prestazioni di riattivazione della fornitura effettuate su punti di 

riconsegna con misuratore dalla classe G10 compresa. 
. 

  5.8.4 Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione  
Il conteggio verrà effettuato sul numero delle prestazioni, distinte per tipologia, eseguite 
nel periodo di riferimento.  
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5.9    Installazione del correttore di volume 
 
5.9.1 Descrizione della prestazione 
E’ la messa in opera e l’avviamento, a norma di legge, di un correttore di volume su un gruppo di 
misura già installato presso un punto di riconsegna. 
 

 5.9.2  Contenuto tecnico 
Richiesta di intervento con contestuale accettazione. 
Pianificazione di un appuntamento se necessario. 
Uscita di operatori. 
Posizionamento del correttore e collegamento dello stesso al contatore. 
Primo intervento di verifica metrica. 
Settaggio del correttore e verifica del corretto funzionamento. 
 
5.9.3 Classificazione tipologia 
Unica 
 
5.9.4  Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il contributo richiesto dovrà essere corrisposto dall’Utente al Distributore all’atto della 
richiesta/accettazione. 
 
5.9.5 Garanzia 
L’apparecchiatura sarà garantita due anni, dalla data di posa, sui guasti imputabili a difetti di 
funzionamento. 
Sono esclusi dalla copertura di garanzia i danni accidentali e/o causati da terzi. 
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5.10 Sopralluoghi tecnici, su richiesta dell’Utente, al contatore/gruppo di misura per la 
verifica di eventuali manomissioni 

 
5.10.1 Descrizione della prestazione 
E’ il sopralluogo tecnico richiesto dall’utente al Distributore per verificare eventuali manomissioni 
su contatori e/o gruppi di misura presso un punto di riconsegna su cui ha l’accesso. 
 
5.10.2 Contenuto tecnico 
Pianificazione di un appuntamento se necessario. 
Uscita di operatori per la verifica. 
Se all’atto dell’appuntamento la verifica non può essere effettuata causa l’assenza dell’Utente o 
persona incaricata o causa della mancata possibilità di accedere al gruppo di misura, sarà necessario 
riprogrammare un nuovo appuntamento. 
Se all’atto dell’appuntamento la verifica viene effettuata, il Distributore ne comunicherà l’esito 
all’Utente. 
 
5.10.3 Classificazione tipologie 
Unica 
 
5.10.4 Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio verrà effettuato sul numero di prestazioni, eseguite nel periodo di riferimento. 
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5.11 Letture straordinarie 
 
5.11.1 Descrizione della prestazione 
Trattasi di letture eccedenti quelle calendarizzate dal Distributore sulla base della tempistica 
prevista dalla delibera dell’Autorità per l’Energia Elettrica ed il Gas ARG/gas 69/09 che si 
intendono remunerate in tariffa secondo quanto stabilito dalla delibera dell’Autorità per l’Energia 
Elettrica ed il Gas ARG/gas 159/08 e s.m.i.. 

 
5.11.2 Contenuto tecnico 
Rilevazione dei consumi eseguita sul totalizzatore numerico del contatore e sull’eventuale 
correttore dei volumi presente sul pdr . 
Al termine delle operazioni di rilevazione e validazione, non appena disponibili, il Distributore 
provvederà ad inviare, in formato elettronico, l’elenco completo dei dati di lettura e consumo 
rilevati comprensivi della relativa data di rilevazione. 

 
5.11.3 Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio verrà effettuato sul numero delle prestazioni richieste ad eseguite 
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6 Prestazioni con offerta 
 
 
6.1 Descrizione della prestazione 
Sono tutte le prestazioni per le quali è necessario sviluppare un preventivo, analitico o forfetario, 
redigere un eventuale progetto e predisporre un offerta da inviare al richiedente. 
 
6.2       Contenuto tecnico 
Pianificazione di un appuntamento. 
Uscita, da parte di un tecnico/progettista, per verificare la tipologia dell’intervento da eseguire,  
prendere, con il Cliente finale o suo incaricato, gli accordi necessari all’esecuzione e comunicargli tutte 
le autorizzazioni che dovrà ottenere. 
Sviluppo del preventivo, con eventuale predisposizione di un progetto. 
Invio dell’offerta al richiedente tramite sistema informatico, se abilitato, o a mezzo posta se non 
abilitato. 
Le offerte saranno redatte in coerenza con quanto contemplato nei titoli concessori/affidamento in base 
ai quali il Distributore svolge il servizio di distribuzione nei vari Comuni. 
 
6.3     Classificazione tipologie   
Forfetaria Comunicazione di importo con unico contributo a forfait. 
Analitica Comunicazione del contributo diviso in: Manodopera 
        Materiali 
        Appalti 
        Spese Generali 
 
6.4     Validità 
L’offerta deve intendersi valida per 3 mesi  dalla data di invio. 
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7   Maggiorazioni 
 
7.1     Descrizione delle maggiorazioni 
Sono i contributi per l’esecuzione di ulteriori prestazioni esclusivamente associabili a quelle descritte 
agli articoli 4.7 e 5 del presente Catalogo. 
 
7.2 Campo di applicazione 
Le maggiorazioni si applicano a tutte le voci del presente elenco prezzi che comporti l’utilizzo delle 
tipologie di cui al punto successivo. 
 
7.3      Classificazione delle tipologie 
Autoscala utilizzo di un autoscala o similare per l’esecuzione di cui al punto 7.1.1. 
 
By Pass realizzazione di una modifica dell’impianto esistente mediante un collegamento 

alternativo avente funzione di garantire la continuità nella fornitura verso altri punti di 
riconsegna allacciati alla medesima colonna montante.  

 
7.4      Conteggio delle prestazioni ai fini della fatturazione 
Il conteggio delle maggiorazioni verrà effettuato per ogni singola prestazione definita dal presente 
catalogo. 
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8  Prestazioni Opzionali 
 
8.1  Manutenzione dei gruppi di misura e/o di proprietà del Cliente Finale 
 
8.1.2 Descrizione della prestazione 
E’ l’intervento di manutenzione effettuato sui gruppi di riduzione e/o misura non di proprietà del 
Distributore. 
 
 
8.2 Attivazione di servizi sostitutivi di alimentazione dei punti di riconsegna per affrontare 

situazioni non previste dalla deliberazione n. 138/04 e per specifiche esigenze del Cliente 
finale. 

 
8.2.1 Descrizione della prestazione 
E’ l’intervento per l’attivazione di un servizio sostitutivo di alimentazione dei punti di riconsegna per 
situazioni non previste dalla deliberazione n.138/04 e per specifiche esigenze del cliente finale. 
 
L’esecuzione delle prestazioni opzionali è subordinata all’invio di una specifica richiesta di preventivo 
al Distributore e all’accettazione della relativa offerta elaborata. 
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 ELENCO PREZZI   
  €/cad 

5.01 Attivazione della fornitura  
 attivazione della fornitura e o subentro fino al G6 40 
   
 attivazione della fornitura e o subentro  del gruppo di misura dal G10 60 
   

5.02 Disattivazione della fornitura su richiesta del cli ente finale  
 disattivazione della fornitura con o senza rimozione del contatore installato 31 
   

5.03 Verifica gruppo di misura su richiesta del cliente finale  
   
 G4-G6 Base 1965, Base 1970, Base 1975, Base 1980, Base 25 5 
   
 G4-G6 Base 40 
   

 G4-G6 Extra 177 
   
 per la classe G10 229 
   
 per la classe G16 256 
   
 per la classe G25 286 
   
 per la classe G40 583 
   
 per la classe G65 604 
   
 per la classe G100 677 
   
 per la classe G160 1020 
   
 per la classe G250 1197 
   
 per la classe G400 1405 
   
 per la classe G650 1770 
   

5.04 Verifica della pressione   
   
 a - base 30 
   
 b - extra 130 
   

5.05 
Sospensione della fornitura su richiesta del client e per morosità del 
cliente finale  

   
 Chiusura del punto di riconsegna accessibile 45 
   

5.06 Interruzione dell'alimentazione del PdR  290 
   

5.07 Riattivazione della fornitura in seguito a sospensi one per morosità 35 
   

5.08 Riapertura del PdR su richiesta dell'utente, a segu ito di sospensione 
per cause dipendenti dall'impianto del cliente fina le  
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 Fino al G6 compreso 40 
   
 Dal G10 compreso 100 
   

5.09 Installazione del correttore di volumi analitico 
   

5.10 Sopralluoghi tecnici richiesti dall' Utente 32 
   

5.11 Letture straordinarie  

 

 
Letture eseguite per conto dell’Utente del servizio di distribuzione con 
intervento pianificato dal Distributore entro 10 giorni lavorativi dalla data di 
richiesta (quantitativo richiesto minore o uguale a 50 letture). In caso di 
tentativo di raccolta della misura non andato a buon fine, verrà rilasciata la 
nota informativa di cui all’art. 14.5 della deliberazione ARG/gas 69/09. 

20 

 

 
Letture eseguite per conto dell’Utente del servizio di distribuzione con 
intervento pianificato dal Distributore entro 20 giorni lavorativi dalla data di 
richiesta (quantitativo richiesto maggiore di 50 e minore o uguale a 500 
letture). In caso di tentativo di raccolta della misura non andato a buon fine, 
verrà rilasciata la nota informativa di cui all’art. 14.5 della deliberazione 
ARG/gas 69/09 

20 per le 
prime 50 

letture, 15 per 
le letture 
eccedenti 

 

Letture eseguite per conto dell’Utente del servizio di distribuzione con 
intervento pianificato dal Distributore entro 30 giorni lavorativi dalla data di 
richiesta (quantitativo richiesto maggiore di 500 e minore o uguale a 1.000 
letture). In caso di tentativo di raccolta della misura non andato a buon fine, 
verrà rilasciata la nota informativa di cui all’art. 14.5 della deliberazione 
ARG/gas 69/09. 

20 per le 
prime 50 

letture, 15 per 
le letture che 
vanno dalla 
51esima alla 
500esima, 10 
per le letture 

eccedenti 

 Letture richieste superiori a 1.000 unità 
A 

PREVENTIVO 

   
6.00 Prestazioni con offerta  

   
 Realizzazione nuovo punto di riconsegna con scavo fino a 20 m  
 a - fino al G-6 compreso 362 
 b - dal G-10 analitico 
   
 Realizzazione di un punto di riconsegna senza scavo  
 a - fino al G-6 compreso 362 
 b - dal G-10 analitico 
   
 Contributo per lo spostamento gruppo di misura esistente  
 a - fino al G-6 compreso 31 
 b - dal G-10 analitico 
   

 
Modifica di impianto esistente con scavo o rimozione o spostamento punto di 
riconsegna fino a 20 m  

 a - fino a DN 40 compreso 465 
 b - oltre DN 40 e fino al DN 50 compreso 491 
 c - oltre DN 50 analitico 
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Modifica di impianto esistente senza scavo o rimozione o spostamento punto 
di riconsegna   

 a - fino a DN 40 compreso 130 
 b - oltre DN 40 e fino al DN 50 compreso 155 
 c - oltre DN 50 analitico 
   
 Estensione o spostamento condotta pubblica esistente  
 a - con scavo al metro 73 
 b - senza scavo al metro 44 
   

7.00 Maggiorazioni  
   
 Autoscala 500 
   
 By pass 800 
   
 Scavo metri oltre 73 
   

8.00 Prestazioni opzionali  
   

8.01 Manutenzione gruppi di misura e/o riduzione di proprietà del cliente finale analitico 
   

8.02 Attivazione di servizi sostitutivi di alimentazione dei punti di riconsegna per 
affrontare situazioni non previste dalla Delibera 138/04 e per esigenze del 
Cliente finale 

analitico 

 
Si fa presente che tutti gli importi contenuti nel presente documento sono al netto dell’I.V.A. 


