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SORGENTI GORGOVIVO

si apre sabato 16 e domenica 17 maggio

nche questanno torna l'ap-
punt'unento di pllmavcra
"apertura delle sorgenti

Gorgovivo. Con l'invito “vieni a
vedere 'acqua buona da bere”
apriamo le sorgenti di Serra San
Quirico, nelle giornate di saba-
to 16 e domenica 17 maggio,
dalle ore 9.00 alle 18.00.
Ritorna il suggestivo percorso
nel cuore del monte San Vicino
che conduce ai pozzi dove si
vede I'acqua sgorgare diretta-
mente dalla roccia. Il percorso
piti facile per arrivare alle sor-
gent ¢ la superstrada  per
Fabriano, uscita Serra San
Quirico, dove si trovano le
indicazioni da seguire.
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RICONOSCIUTA DALLA
COMUNITA EUROPEA
la legittimita dell’affidamento
in house

opo un anno di accertamenti, la

Commissione Europea ha
chiuso la procedura d'inflazione
della normativa relativa all'affida-
mento del servizi idrico, aperta nei
confronti dell’ATO e della nostra
Societa. Ha preso atto degli inter-
venti e delle azioni intraprese da
Multiservizi e dall’Autorita di Ambi-
to ed ha legittimato I'affidamento in
house della gestione del servizio
idrico integrato. Anche ['Autorita di
Vigilanza sui contratti pubblici di
lavori e forniture, ha concluso che
laffidamento in house a Multiservi-
zi & conforme ai requisiti richiesti
dalla normativa europea. E stata
pertanto confermata la piena legit-
timita dell'affidamento in house fino
al 2030.

DALLA PARTE DEL CLIENTE

vantaggiose offerte Prometeo per gas ed elettricita
12FISSO ENERGIA ELETTRICA

annulla le variazioni del costo del-
I'energia. Proposte interessanti anche
nel gas metano finalizzate a rassicu-
rare 1 clienti: 12XTE garantisce una
spesa costante tutto 'anno grazie alla
ripartizione del consumo in part
uguali su ogni bolletta, mentre
12FISSO mertte il cliente al riparo
delle fluttuazioni tariffarie. Per atti-
vare un contratto di fornitura di
Energia Elettrica ci si puo rivolgere
al Call Center Prometeo (numero
verde 800 336355) rispondono i
colleghi che hanno seguito appositi
corsi di formazione per la gestione
di tali contratei.

rometeo fornisce ora anche
PEnergia Elettrica. La concor-

renza & forte per la clientela
residenziale le offerte sono vera-
mente vantaggiose:
12RISPARMIO comporta il 5% di
sconto sulla componente relativa al
costo di acquisto dell’energia e
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EBILANCIO IN TEMPO DI CRISI

COME SI FINANZIA IL PIANO
DEGLI INVESTIMENTI

LA CORTE COSTITUZIONALE
CANCELLA LA TARIFFA PER
LA DEPURAZIONE

TERREMOTO, PRONTI
AD INTEVENIRE

DAL PERSONALE:
NUOVI INGRESSI E
UN SOLO PENSIONATO

RICONOSCIMENTI AL
LAVORO DEL CALL CENTER



BILANCIO IN TEMPO DI CRISI

sostegno all’'occupazione e incremento degli investimenti sul territorio

so positivamente, con un fatrura-

to di € 60.600.000, in crescira di
oltre il 7% sull’anno precedente.
Il bilancie consolidato del gruppo,
intendendo con questo Multiservizi,
Prometeo, SPS, Synactica, si & atte-
stato oltre € 178.000.000, 12,6 % in
pii1 risperto al 2007.
11 fatturato cresce in rtutte le aree di
atrivitd, del 7,4% nel servizio idrico,
del 3,3% nella distribuzione gas e
oltre il 14% nei ricavi no core. I cost
per “beni e servizi”, compresi 1 servi-

Il bilancio dell'anno 2008 si & chiu-

zi acquistatl da terzi, sono aumenta-
ti dell'1,5%. In realcd 'aumento & da
impurare alle dinamiche inflarrive
che hanno colpito alcuni settori,
quello energetico in particolare (il
costo della bolletta elettrica a dicem-
bre era aumentato del 13%) mentre
sul costi di gestione direttamente
controllati sono srati orrenuri signi-
ficarivi risparmi. Riguardo al perso-
nale, al 31 dicembre 2008, eravamo
434 dipendenti, di cul 9 a tempo
determinato, con una crescita com-
plessiva di 35 unita rispetto al 2007.

La crescita occupazionale & motivara
dalla necessita di dare continuiti
all’attenzione rivolta alla clientela,
con le aravita di Call Center e Recu-
pero Credid, all'internalizzazione dei
servizi di manurenzione degli impian-
i nell’Area Interno.

In un momento di crisi economica
quale I'arruale, la nostra Azienda non
solo ha crearo occupazione direrra
ma & intervenuta anche nell'indotto
artuando un volume d’investimen ti
che ha superato € 21.000.000, anche
nel 2008. La ricchezza distribuita sul
territorio non si limita perd ai ven-
mno milioni d'investimenti, le risor-
se generate dalla gestione e messe a
disposizione delle Comunita servite
ammontano a € 11.100.000 eroga-
ti ai Comuni soci e dagli stessi distri-
buid alla collertivita sotto forma di
servizi. Il margine operativo netto
(MON), la differenza tra cosri e rica-
vi, & di oltre € 2.500.000 in pit
risperto al 2007.

L'incremento perd & stato assorbito
dal sistema bancario per finanziare
quella parte degli investimenti non
coperta dall'autofinanziamenrto.
Pagare le tasse, il risulrato del nostro
bilanclo & prossimo al pareggio e in
linea con quello conseguito lo scor-
so anno. Sul bilancio consolidaro st
evidenzia un risultato di esercizio di
oltre un milione di euro.

Sul fronte delle societa controllate
c'é da rilevare il risultato positivo di
tutte le societd partecipate, in parri-
colare di Promereo che eroghera ai
soci dividendi per € 2.800.000.

COME Sl FINANZIA IL PIANO DEGLI INVESTIMENTI

fiducia dai Comuni soci e dalle banche

piano degli investimenti assegnaroci dall’ ATO. Per

raggiungerlo, oltre all'impegno di noi turri in parti-
colare tecnici e progettisti, sono necessari adeguati tinan-
ziamenti. Visto che la nostra capacita di aurofinanzia-
mento & di circa 1/3 del fabbisogno annuo per gli inve-
stimenti, dobbiamo ricorrere all’'esterno. Per ottenere
risorse cosi importanti 'Azienda deve contare sulla fidu-
cia dei soci e avere credibilith verso le banche. “E con

orgoglio - ha affermarto il direrrore generale - che alla fine

Il primo obiettivo aziendale & realizzare I'ambizioso

di marzo, grazie al supporto del nostri soci ascoltarti nei
Consigli Comunali, abbiameo ottenuto un mutuo di 70
milioni di euro quale prestito ponte per il periodo
2009/2010. Cio consentira di portare avant 1 nostri pia-
ni in quest due anni fino a quando |'gdviser avra com-
pletato 'analisi del piano d’ambito. Individuato nella
Intesa San Paolo e Dexia Crediop, I'advisor dovra aiu-
tarci a trovare le risorse necessarie a sostenere il piano
d’ambito fino al 2030, la stessa dara della concessione in
frouse di recente confermara dalla Comunira Europea.”









